
Regulamin korzystania z aplikacji mobilnej Move4Kids 

§ 1. 

Definicje 

1.​ Definicje użyte w niniejszym Regulaminie oznaczają:  

a.​ Aplikacja – oprogramowanie w postaci aplikacji mobilnej Move4Kids zarządzanej ​
przez Administratora, udostępniane do bezpłatnego pobrania i przeznaczone do instalacji 

w pamięci Urządzenia Końcowego; 

b.​ Administrator – Fundacja „Na Ratunek Dzieciom z Chorobą Nowotworową” z siedzibą ​
we Wrocławiu (53-111) przy ul. Ślężnej 114s/1, zarejestrowana w rejestrze 

stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych 

publicznych zakładów opieki zdrowotne, a także w rejestrze przedsiębiorców 

prowadzonym przez  Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru, pod numerem KRS: 0000086210, NIP: 8971401390, 

REGON: 931533690; 

c.​ Użytkownik – podmiot, który korzysta z Aplikacji; 

d.​ Funkcjonalności – cechy i możliwości oprogramowania dostępnego w ramach Aplikacji; 

e.​ Lokalizacja – funkcja Urządzeń Końcowych pozwalająca na udostępnianie miejsca, ​
gdzie Urządzenie końcowe się znajduje (wykorzystanie satelitarnej nawigacji); 

f.​ Regulamin – niniejszy regulamin korzystania z aplikacji mobilnej Move4Kids; 

g.​ Umowa – umowa o świadczenie Usługi, zawierana między Użytkownikiem ​
a Administratorem, na zasadach określonych w Regulaminie; 

h.​ Usługa lub Usługi – usługi świadczone drogą elektroniczną, polegające przede 

wszystkim na umożliwieniu korzystania z Funkcjonalności Aplikacji, świadczone przy 

wykorzystaniu Aplikacji - bez jednoczesnej obecności stron, poprzez przekaz danych na 

indywidualne żądanie Użytkownika, przesyłanych i otrzymywanych za pomocą urządzeń ​
do elektronicznego przetwarzania, włącznie z kompresją cyfrową, i przechowywania 

danych, która jest w całości nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocą sieci; 

i.​ Urządzenie Końcowe - urządzenie elektryczne lub elektroniczne przeznaczone ​
do zapewniania telekomunikacji, przeznaczone do podłączenia bezpośrednio lub 

pośrednio do sieci (min. komputer, smartfon, tablet itp.); 

j.​ Zawartość - wszelkie treści umieszczone w Aplikacji, w tym informacje, pomysły, opinie, 

zdjęcia, utwory audiowizualne lub wiadomości, transmisje, materiały, a także dane, 

wzory, analizy oraz zestawienia; 

k.​ Przerwa Techniczna – czasowa przerwa w działaniu Aplikacji w całości lub w części, ​
w trakcie której niemożliwe jest korzystanie ze wszystkich lub części Funkcjonalności.  

2.​ Pozostałe określenia użyte w Regulaminie, pisane wielką literą, mają znaczenie nadane im ​
w dalszej części Regulaminu. 
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§ 2. 

Postanowienia ogólne 

1.​ Regulamin określa zasady świadczenia Usług przez Administratora za pomocą Aplikacji. 

2.​ Aplikacja jest kontrolowana i obsługiwana przez Administratora. 

3.​ W celu skorzystania z Aplikacji konieczne jest pobranie Aplikacji, zainstalowanie jej na 

Urządzeniu Końcowym oraz rejestracja Użytkownika.  

4.​ Aplikację można zainstalować pobierając ją za pomocą Apple AppStore lub ze sklepu Google 

Play. 

5.​ Użytkownik może zainstalować Aplikacje na dowolnej liczbie Urządzeń Końcowych, przy czym 

dozwolone jest zainstalowanie tylko jednej kopii Aplikacji na jednym Urządzeniu Końcowym. 

6.​ Korzystanie z Usług udostępnionych za pośrednictwem Aplikacji możliwe jest jedynie pod 

warunkiem uprzedniej akceptacji Regulaminu poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa 

podczas rejestracji Użytkownika.  

7.​ Korzystanie z Aplikacji możliwe jest za pośrednictwem Urządzenia Końcowego spełniającego 

następujące, minimalne wymagania techniczne: 

a)​ dostęp do Internetu; 

b)​ system operacyjny Android albo iOS; 

c)​ do korzystania z wybranych Usług może być wymagana poprawnie działająca skrzynka 

pocztowa (adres e-mail). 

8.​ Do prawidłowego działania Aplikacji może być niezbędna jej aktualizacja. Administrator ​
nie gwarantuje poprawnego działania Aplikacji bez dokonywania aktualizacji oprogramowania. 

9.​ O ile nie zostanie to w sposób wyraźny określone inaczej, wszelkie nowe funkcje w ramach 

Aplikacji, a także nowe Usługi, podlegają Regulaminowi. 

10.​ Aplikacja korzysta z połączenia internetowego, co może być związane z koniecznością 

poniesienia kosztów połączenia z siecią Internet (opłata za przesyłanie danych), zgodnie ze 

stawką ustaloną przez operatora sieci dostarczającego tę usługę. 

§ 3. 

Zasady korzystania z Aplikacji 

1.​ Pobranie i korzystanie z Aplikacji jest bezpłatne. 

2.​ Każdy Użytkownik jest zobowiązany korzystać z Aplikacji oraz Usług zgodnie z ich 

przeznaczeniem, Regulaminem, powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, porządkiem 

publicznym ​
oraz dobrymi obyczajami.  

3.​ Zabronione jest wykorzystywanie Aplikacji do dostarczania treści o charakterze bezprawnym ​
oraz podejmowanie w ramach Aplikacji jakichkolwiek działań, które naruszają dobra osób 

trzecich. 
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4.​ W szczególności zabronione jest:  

a)​ korzystanie z Aplikacji przy wykorzystaniu złośliwego kodu, tj. programu lub kodu 

komputerowego, uszkadzającego lub w inny sposób wpływającego niekorzystnie ​
na systemy komputerowe lub jego elementy, oprogramowanie, sieci komputerowe, 

Urządzenia końcowe lub dane;  

b)​ kopiowanie, uszkadzanie, dekompilowanie lub jakiekolwiek inne działania dotyczące 

Aplikacji wykraczające poza zwykłe korzystanie z Aplikacji, w tym dokonywanie 

jakichkolwiek zmian w kodzie źródłowym Aplikacji; 

c)​ instalowanie aplikacji na zrootowanym (z podniesionymi uprawnieniami do poziomu 

administratora) urządzeniu.  

5.​ Użytkownikiem Aplikacji może być osoba po ukończeniu 13. roku życia, z zastrzeżeniem Usług 

świadczonych zgodnie z § 5 Regulaminu. Akceptując Regulamin Użytkownik deklaruje, że 

spełnia wymogi określone w poprzednim zdaniu. 

6.​ Administrator wdraża środki bezpieczeństwa w celu ochrony przed nieautoryzowanym 

dostępem, nieupoważnioną zmianą, ujawnieniem lub zniszczeniem danych, w tym danych 

osobowych. W celu zabezpieczenia Aplikacji oraz Usługi przed wszystkimi typowymi obszarami 

zagrożeń - już na etapie wyboru technologii i architektury Aplikacji oraz Usług - podjęto 

określone wybory technologiczne zmierzające do zwiększenia ochrony danych przesyłanych do 

lub ​
z Aplikacji przy wykorzystaniu sieci Internet.  

7.​ Informacje lub inne treści składające się na Zawartość Aplikacji mają charakter informacyjny, 

edukacyjny lub reklamowy i nie stanowią oferty ani zaproszenia do składania oferty, czy też 

negocjacji w rozumieniu przepisów prawa cywilnego, ani nie stanowią oferty handlowej ​
w rozumieniu warunków sprzedaży konsumenckiej. 

8.​ Użytkownicy zobowiązani są do podawania w Aplikacji wyłącznie swoich, prawdziwych ​
i aktualnych danych oraz ich aktualizowania.  

9.​ Administrator uprawniony jest do dokonywania zmian funkcjonalności Aplikacji, w celu 

poprawy jakości Aplikacji oraz jej urozmaicenia.  

10.​ Niektóre Usługi są świadczone przez partnerów Administratora lub też niektóre treści w 

Aplikacji są dostarczane przez innych Użytkowników. Administrator nie jest stroną stosunków 

obligacyjnych powstałych między Użytkownikami na podstawie wskazanych powyżej Usług, 

funkcjonalności bądź treści.  

11.​ W przypadkach szczególnych, mających wpływ na bezpieczeństwo lub stabilność Aplikacji, 

Administrator ma prawo do czasowego zaprzestania bądź ograniczenia świadczenia Usług ​
lub działania Aplikacji, bez wcześniejszego powiadomienia o tym Użytkowników. W 

szczególności Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia prac konserwacyjnych 

mających na celu przywrócenie bezpieczeństwa i stabilności Aplikacji. 

12.​ Administrator nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nieprawidłowe wykonanie 

swoich zobowiązań, wynikające z niespełnienia przez Użytkownika wymogów oraz naruszenia 

zasad określonych w Regulaminie. W szczególności, Administrator nie będzie odpowiadać ​
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za jakiekolwiek przerwy lub trudności w świadczeniu Usług spowodowane niskiej jakości ​
lub niestabilnym połączeniem internetowym po stronie Użytkownika. 

 

§ 4. 

Rejestracja 

1.​ Rejestracja w Aplikacji odbywa się poprzez:  

a)​ wypełnienie formularza rejestracyjnego, w którym Użytkownik zobowiązany jest podać 

indywidualną nazwę Użytkownika (pseudonim), adres e-mail oraz hasło; oraz 

b)​ zaznaczenie checkboxów potwierdzających akceptację Regulaminu i zapoznanie się ​
z Polityką prywatności. 

2.​ Przy Rejestracji w Aplikacji Użytkownik może również wskazać nazwę firmy, której jest 

pracownikiem lub współpracownikiem oraz zamieścić zdjęcie, jednak wskazanie tych danych 

nie jest obligatoryjne.  

3.​ Użytkownik może dokonać zmian swoich danych w zakresie nicku, nazwy firmy oraz hasła 

poprzez edycję w zakładce „Profil”.  

4.​ Urządzenie mobilne, na którym Użytkownik uruchomi pobraną i zainstalowaną Aplikację, musi 

spełniać następujące, minimalne wymagania techniczne: iOS w wersji 15.1 Android w wersji 

8.0. 

5.​ Do uruchomienia i prawidłowego działania Aplikacji niezbędne jest aktywne połączenie 

internetowe. 

6.​ Rejestracja w Aplikacji jest jednoznaczna z zawarciem umowy świadczenia usług drogą 

elektroniczną pomiędzy Administratorem a Użytkownikiem, zgodnie z zasadami określonymi ​
w niniejszym Regulaminie. 

6.​ Podczas rejestracji Użytkownik może wyrazić zgodę na synchronizację Aplikacji z aplikacją 

Apple Health oraz Google Fit pobierającą dane poprzez Health Connect (łącznie: „Aplikacje 

Zewnętrzne”). 

7.​ Należy pamiętać, że: 

a)​ do Aplikacji zostaną przesłane jedynie aktywności wykonane od momentu synchronizacji 

konta w Aplikacji Zewnętrznej z Aplikacją; 

b)​ aktywności przekazywane są jednokierunkowo, czyli z Aplikacji Zewnętrznych do 

Aplikacji, nie jest możliwe działanie odwrotne; 

c)​ Aplikacja nie daje gwarancji synchronizacji 100% wszystkich aktywności z Aplikacji 

Zewnętrznych, co może wynikać z okresowych przerw w działaniu integracji po stronie 

tych aplikacji; 

d)​ Po połączeniu kont, aktywności z Aplikacji Zewnętrznych synchronizowane są z Aplikacją 

automatycznie i nie wymagają działań po stronie Użytkownika. Czas synchronizacji trwa 
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zwykle kilkanaście sekund, ale może wydłużyć się do 24 godzin i jest zależny od 

działania Aplikacji Zewnętrznych. 

8.​ Synchronizacja konta w Aplikacji z Aplikacjami Zewnętrznymi nie jest niezbędna do rejestracji 

konta Użytkownika, jednak niezbędna do korzystania z niektórych Usług oferowanych w 

Aplikacji.  

§ 5. 

Newsletter 

1.​ Podczas rejestracji Użytkownik, będący osobą pełnoletnią posiadającą pełną zdolność do 

czynności prawnych, może dobrowolnie wyrazić zgodę na otrzymywanie Newslettera Fundacji, 

jeżeli taka Usługa jest dostępna w Aplikacji. Zgoda ta umożliwia Fundacji przesyłanie informacji 

dotyczących jej bieżących aktywności, działań, wydarzeń oraz innych treści związanych z 

realizacją celów statutowych Fundacji.  

2.​ Po zaznaczeniu przez Użytkownika zgody na otrzymywanie Newslettera Fundacji, Uczestnik 

zostanie poproszony o potwierdzenie ukończenia 18. roku życia poprzez zaznaczenie 

obligatoryjnego oświadczenia o odpowiedniej treści. W przypadku braku potwierdzenia przez 

Użytkownika osiągnięcia pełnoletniości zgodnie z powyższym, zgoda Użytkownika ​
na otrzymywanie Newslettera jest bezskuteczna.  

3.​ Cofnięcie zgody na otrzymywanie Newslettera jest możliwe w każdym czasie i może nastąpić 

poprzez kliknięcie w link rezygnacji zawarty w każdej wiadomości Newslettera lub kontakt ​
z administratorem danych. 

 

§ 6. 

Rozwiązanie Umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną 

1.​ Umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną pomiędzy Użytkownikiem i Administratorem 

zawierana jest na czas nieokreślony i trwa do czasu jest rozwiązania: 

a)​ z inicjatywy Użytkownika – poprzez usunięcie konta Użytkownika z Aplikacji lub 

usunięcie Aplikacji z Urządzenia Użytkownika; 

b)​ z inicjatywy Administratora – w przypadkach określonych w Regulaminie oraz w 

przypadku likwidacji Aplikacji lub poszczególnych Funkcjonalności;  

c)​ z inicjatywy Administratora – poprzez zablokowanie Użytkownikowi dostępu do Aplikacji 

w przypadku naruszenia postanowień Regulaminu określonych w § 3 ust. 2-5 

Regulaminu. 

2.​ Użytkownik może samodzielnie usunąć swoje konto w Aplikacji wybierając w ustawieniach 

Aplikacji opcję „Usuń Konto”. 

§ 7. 

Polityka prywatności 

1.​ Zasady przetwarzania danych osobowych Użytkowników zostały opisane w Polityce 

Prywatności dostępnej pod następującym adresem: www.naratunek.org/rakreaton.  
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§ 8. 

Prawa własności intelektualnej 

1.​ Z chwilą zainstalowania Aplikacji na Urządzeniu Końcowym Użytkownika, Administrator udziela 

Użytkownikowi niewyłącznej licencji na korzystanie z Aplikacji, obejmującej zwielokrotnianie 

Aplikacji wyłącznie w związku z jej pobraniem na Urządzenie Końcowe oraz instalację ​
i uruchamianie Aplikacji na Urządzeniu Końcowym Użytkownika. 

2.​ Uprawnionym do informacji zastrzeżonych oraz wszystkich chronionych prawnoautorsko lub ​
w inny sposób prawnie chronionych elementów Aplikacji, w tym interfejsu, elementów 

graficznych, nazwy, zamieszczonych oznaczeń logo itd. jest Administrator lub jego kontrahenci.  

3.​ Zabronione jest kopiowanie zdjęć i innych materiałów graficznych oraz stosowanie przedruku 

tekstów zamieszczonych w Aplikacji, w tym ich udostępnianie w Internecie bez pisemnej zgody 

Administratora lub innej osoby trzeciej, posiadającej do nich prawa autorskie. 

4.​ Zabrania się również pobierania zdjęć, grafik, tekstów i innych materiałów z Aplikacji ​
oraz wykorzystywania ich do celów marketingowych oraz handlowych. 

§ 9. 

Reklamacje 

1.​ Użytkownicy mogą składać reklamacje dotyczące niewykonania lub nienależytego wykonania 

Usług.  

2.​ Reklamacja może być złożona do Administratora pisemnie na adres siedziby Administratora ​
lub drogą elektroniczną na adres: move4kids@naratunek.org.  

3.​ Reklamacja powinna zawierać: 

a)​ imię i nazwisko oraz adres e-mail Użytkownika; 

b)​ określenie przedmiotu reklamacji oraz ewentualnie reklamowanego okresu;  

c)​ przedstawienie okoliczności uzasadniających reklamację oraz załączenie wszelkich 

dokumentów oraz informacji wykazujących zasadność roszczeń reklamacyjnych. 

4.​ W przypadku, gdy złożona reklamacja nie spełnia warunków określonych w ust. 3 powyżej, 

Administrator, o ile uzna, że jest to konieczne do prawidłowego rozpatrzenia reklamacji, wzywa 

Użytkownika do jej uzupełnienia, określając termin, nie krótszy niż 7 dni, i zakres tego 

uzupełnienia, z pouczeniem, że nieuzupełnienie reklamacji w określonym terminie spowoduje 

pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, 

reklamację pozostawia się bez rozpoznania.  

5.​ Administrator udziela odpowiedzi na reklamację drogą elektroniczną w terminie 14 dni od dnia 

jej złożenia. Odpowiedź na reklamację powinna zawierać rozstrzygnięcie o uznaniu lub 

odmowie uznania reklamacji oraz uzasadnienie faktyczne i prawne - w przypadku odmowy 

uznania reklamacji w całości lub części. 
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§ 10. 

Postanowienia końcowe 

1.​ W przypadku uznania któregokolwiek postanowienia Regulaminu za nieważne, pozostałe 

postanowienia pozostają w mocy. 

2.​ Zaniechanie przez Administratora egzekwowania obowiązków Użytkownika wynikających ​
z Regulaminu bądź opóźnienie takiego egzekwowania, nie oznaczania zrzeczenia się roszczeń 

przysługujących Administratorowi przeciwko Użytkownikowi.  

3.​ Administrator może wprowadzać zmiany w Regulaminie wyłącznie z ważnych przyczyn, ​
w szczególności w przypadku rozszerzenia lub ograniczenia zakresu oferowanych Usług, a także 

w przypadku: 

a)​ zmiany przepisów prawa w zakresie dotyczącym Aplikacji,  

b)​ zmiany technologii zastosowanej w Aplikacji, w tym zmian w zakresie Funkcjonalności, 

c)​ innych obiektywnych przyczyn niezależnych od Administratora, które wymuszają zmiany 

lub dostosowanie Regulaminu, przy czym żadna ze zmian nie może naruszać praw 

nabytych przez Użytkowników przed dokonaniem danej zmiany. 

4.​ Użytkownik zostanie poinformowany o każdej istotnej zmianie Regulaminu poprzez wysłanie 

informacji o wprowadzanych zmianach na adres poczty elektronicznej Użytkownika ​
lub bezpośrednio za pośrednictwem Aplikacji. Zmiany wejdą w życie nie wcześniej niż po 14 

dniach od dnia poinformowania Użytkownika o tych zmianach, chyba że Użytkownik 

zaakceptuje brzmienie zmienionego Regulaminu wcześniej za pośrednictwem Aplikacji. 

5.​ Wszelkie spory powstałe na tle niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane w sposób 

polubowny. W sytuacji, gdy osiągnięcie porozumienia pomiędzy Administratorem a 

Użytkownikiem ​
na drodze polubownego rozstrzygnięcia sporu nie będzie możliwe, sprawę rozstrzygał będzie 

sąd powszechny właściwy dla siedziby Administratora. 

6.​ W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają przepisy 

powszechnie obowiązującego prawa polskiego, a w szczególności przepisy Ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz.U.2024.0.1061 t.j.) oraz Ustawy z dnia 18 lipca 2002 

roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U.2024.0.1513 t.j.). 

7.​ Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem 

www.naratunek.org/rakreaton oraz w Aplikacji. Regulamin udostępniony jest nieodpłatnie w 

formie umożliwiającej jego pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie jego treści za pomocą 

systemu teleinformatycznego. 

8.​ Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 8.08.2025 roku. 
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